
Приложение к протоколу от 20 февраля 2022г. 
заседания Комитета Государственного

Собрания Республики Мордовия по социальной 
политике и Общественного совета при

Государственном Собрании Республики Мордовия

РЕШЕНИЕ
Комитета Государственного Собрания Республики Мордовия 

по социальной политике и Общественного совета при Государственном 
Собрании Республики Мордовия

от 20 февраля 2023 года

По вопросу «О деятельности Уполномоченного по правам человека 
в Республике Мордовия в 2022 году»

Заслушав и обсудив доклад о деятельности Уполномоченного по правам 
человека в Республике Мордовия в 2022 году Левина В.Ф., участники заседания 
отмечают следующее.

В целях обеспечения дополнительных гарантий государственной защиты прав 
и свобод человека и гражданина на территории Республики Мордовия 
Уполномоченным по правам человека в Республике Мордовия проделана 
определенная работа, направленная на соблюдение и защиту интересов населения в 
социальной сфере.

В 2022 году в адрес Уполномоченного по правам человека поступило 1693 
обращения, в их числе значительную долю составляют устные обращения граждан - 
53,4%.

Приоритетное значение имели следующие вопросы, непосредственно 
относящиеся к жизнедеятельности населения:
- качество предоставляемых услуг по теплоснабжению и водоснабжению;
- начисление и оплата жилищно-коммунальных услуг;
- вопросы частной собственности (кредиты, займы и др.);
- предоставление социальных выплат инвалидам;
- доступность и качество медицинской помощи;
- льготное лекарственное обеспечение;
- установление или снижение группы инвалидности;
- транспортная доступность сельских населенных пунктов;
- отсутствие или ненадлежащее состояние дорог местного значения;
- водоснабжение сельских населенных пунктов;
- создание доступной среды жизнедеятельности лицам из числа инвалидов, 
использующих для передвижения кресла-коляски;
- условия проживания в многоквартирных домах.

Наибольший общественный резонанс в 2022 году приобрели вопросы в сфере:
- законодательства об обороне (частичная мобилизация, срочный призыв, 
альтернативная служба и др.);
- обращения с твердыми коммунальными отходами;
- миграции (приобретение гражданства Российской Федерации);
- содержания и текущего ремонта общего имущества многоквартирных домов;
- управления многоквартирными домами со стороны управляющих компаний;



- законодательства об охране здоровья в части отказа медицинских организаций 
направить пациента на медико-социальную экспертизу.

Основная часть (1405 или 83%) поступивших в адрес Уполномоченного 
обращений была принята к производству и рассмотрена в порядке, установленном 
Законом РМ от 10.11.2020г. № 74-3 «Об Уполномоченном по правам человека в 
Республике Мордовия».

Количество обращений 2021 год 2022 год
ВСЕГО 1548 1693
Принято к рассмотрению, 1251 1405

XSк
- заявителю разъяснены средства, которые тот вправе использовать для 
защиты своих прав и свобод 1062 1049

соS
- передано жалоб государственному органу, органу местного 
самоуправления или должностному лицу, к компетенции которых относится 
разрешение жалобы по существу

168 315

- направлено в органы прокуратуры 21 37
Направлено уполномоченным по правам человека других субъектов РФ - 4
Отказано в принятии жалобы к рассмотрению 297 288
По результатам рассмотрения жалоб выявлены системные нарушения прав и 
свобод граждан 301 320

Из общего количества обращений, разрешенных с положительным 
результатом, большую часть (49,7%), как и в 2021 году (52,2%), занимают 
обращения социальной направленности. Практически неизменной осталась доля 
положительно разрешенных обращений по вопросам обеспечения гарантий 
государственной защиты прав (2021 год - 14,3%, 2022 год - 13,1%) и сферы 
экономических прав (2021 год - 9,9%, 2022 год - 9,8%). В отличие от 2021 года, в 
2022 году резко возрос процент результативности по обращениям в сфере 
гражданских (личных) прав (с 1,5% до 16,2%).

Особое внимание в докладе уделено соблюдению прав отдельных категорий 
граждан и наиболее значимым вопросам.

1. К их числу относятся вопросы соблюдения прав граждан в условиях 
специальной военной операции.

Министерством юстиции РМ и Уполномоченным по правам человека в РМ 
были организованы выездные правовые консультации для мобилизованных граждан 
и членов их семей: в октябре - ноябре 2022 года мобильный пункт бесплатного 
консультирования работал у военкоматов г.Саранска, Кочкуровского, 
Старошайговского и Чамзинского муниципальных районов, на сборном пункте 
Республиканского военкомата в г.Рузаевка, а также в военных городках учебного 
центра Ульяновской области, являвшихся местом боевого слаживания 
мобилизованных.

Наибольшее количество вопросов (50%) касалось оснований для отсрочки от 
призыва по мобилизации, в том числе отсрочки для работников организаций 
оборонно-промышленного комплекса, IT-компаний и иных стратегически важных 
отраслей. 14% обратившихся интересовались порядком получения мер социальной 
поддержки мобилизованными гражданами и членами их семей, в том числе 
реализацией права на «кредитные каникулы» и приостановлением исполнительного 
производства на период участия в военных действиях. 12% вопросов были связаны 
с порядком защиты прав граждан, призванных по мобилизации, на случай их 
нарушения. Вопросы оформления нотариальной доверенности на представление 
интересов мобилизованных лиц, трудоустройства на вновь присоединенных 
территориях и т.д., задали 24% граждан.



Значительным было и количество граждан, звонивших на телефонную 
«горячую» линию Уполномоченного. Из 513 принятых звонков оформлено 49 
обращений. 29 письменных обращений поступили на почтовый и электронный 
адреса Уполномоченного.

В целом принципиальной задачей, выполняемой Уполномоченным, было 
оказать содействие гражданам, подлежащим мобилизации, а также 
мобилизованным и их близким, по защите их прав, разъяснению механизма 
действия принимаемых в отношении них законодательных актов федерального и 
регионального уровней. Обратившиеся получали подробные устные или 
письменные разъяснения действующего законодательства. По обращениям, 
принятым к рассмотрению, были подготовлены и направлены в Прокуратуру 
республики и Республиканскую призывную комиссию ходатайства об оказании 
содействия в восстановлении нарушенных прав мобилизованных. Каждый спорный 
факт возможного нарушения прав лиц, подлежащих мобилизации, был рассмотрен 
на заседании Республиканской призывной комиссии или по нему даны разъяснения 
действующего законодательства. По результатам их рассмотрения по 19-ти из 89-ти 
зарегистрированных обращений (21,3%) были восстановлены права граждан.

2. Обеспечение прав человека в области миграции.
Одной из первостепенных задач Уполномоченного в 2022 году стало оказание 

содействия в обеспечении соблюдения прав лиц, прибывших из ДНР, ЛНР и 
Украины в экстренном массовом порядке, на социально-бытовое обустройство, 
правовую и социальную поддержку.

От эвакуированных с территории ДНР, ЛНР и Украины в массовом экстренном 
порядке, в адрес Уполномоченного поступило 91 письменное обращение (из 
которых 18 принято на приеме в ПВР и 73 зарегистрировано устных обращений, 
поступивших на телефонную «горячую» линию). Кроме того, на телефонную 
«горячую» линию поступило 39 обращений от граждан, выехавших из зоны СВО 
самостоятельно и проживающих у родственников или в съемном жилье, из которых 
24 обращения зарегистрировано и принято к рассмотрению. Всего на телефонную 
«горячую» линию эвакуированные в массовом экстренном порядке и выехавшие 
самостоятельно звонили 216 раз.

Основная тематика обращений касалась:
- получения разрешения на временное проживание, вида на жительство и 

гражданства Российской Федерации (восстановления и сбора документов, оплаты 
госпошлины, срока выдачи документа);

- оказания медицинской помощи;
- трудоустройства (прохождения медицинской комиссии, поиск работодателей);
- получения единовременной денежной выплаты;
- назначения пенсионных выплат;
- постоянной регистрации по месту жительства или пребывания;
- компенсации за утраченное или поврежденное на территории ДНР и ЛНР 

жилье и имущество;
- предоставления дошкольного учреждения;
- перемещения в другой пункт временного размещения.
С положительным результатом рассмотрено 29,6% (34 из 115) обращений, 

поступивших от этой категории граждан.
3. Одной из острейших в течение многих лет социальных проблем республики 

продолжает оставаться проблема обеспечения жильем детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа, перед которыми



государство имеет обязательства по его предоставлению.
В связи с чем, Уполномоченный предлагает Правительству РМ рассмотреть 

вопросы о:
- дополнительном финансировании в 2023 году мероприятий на исполнение 

государственных полномочий по обеспечению жилыми помещениями детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей;

- разработке и принятии региональных норм, обеспечивающих использование 
маневренного фонда для временного проживания детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, использовав, таким образом, право субъектов Российской 
Федерации за счет собственного финансирования законодательно устанавливать 
дополнительные гарантии прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, на жилое помещение.

4. В регионе сохраняется напряженная ситуация с льготным лекарственным 
обеспечением. Исходя из того, что основной причиной, повторяющейся из года в 
год, остается недостаточное финансирование, в частности, дефицит средств 
федерального и регионального бюджета, объем которых напрямую зависит от 
количества федеральных и региональных льготников, сохранивших право на 
лекарственное обеспечение в текущем году, представляется, что решение проблемы 
дефицита бюджетных средств возможно путем реформирования системы льготного 
лекарственного обеспечения, как на федеральном, так и на региональном уровнях.

Руководствуясь статьей 24 Федерального закона от 21 июля 2014 года № 212- 
ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации», статьей 8 
Закона Республики Мордовия от 3 апреля 2018 года № 17-3 «О комитетах и 
комиссиях Государственного Собрания Республики Мордовия»,

Комитет по социальной политике и Общественный совет 
при Государственном Собрании Республики Мордовия 

решили:
1. Принять к сведению доклад о деятельности Уполномоченного по 

правам человека в Республике Мордовия в 2022 году.
2. Отметить вклад Уполномоченного по правам человека в Республике 

Мордовия в правовое просвещение населения.
3. Уполномоченному по правам человека в Республике Мордовия 

Левину В.Ф. направить рассматриваемый доклад органам исполнительной власти 
Республики Мордовия, главам муниципальных районов Республики Мордовия.

4. Рекомендовать органам исполнительной власти Республики Мордовия 
запланировать и провести предложенные Уполномоченным по правам человека в 
Республике Мордовия мероприятия по организации надлежащего обеспечения и 
защиты прав и свобод человека и гражданина в сфере, относящейся к компетенции 
ведомства.

Председательствующий на
заседании Комитета
Г осударственного Собрания
Республики Мордовия по 
социальной политике,
член .Комитета

С.Е.ЧВАНОВ

Председатель Общественного Совета 
при Г осударственном Собрании 
Республики Мордовия

Г.А.КУРЫШЕВ


